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TERMOS E CONDIGOES DE VENDA PADRAO
ELEKTA

1. ESCOPO. Estes Termos, incluindo todo e qualquer documento anexo,
regulam a venda e licenciamento de hardware e Software e a prestagéo dos
Servigos por parte do Fornecedor. Quaisquer outros termos adicionais,
diferentes ou contrarios incluidos no pedido de proposta, especificagdes,
pedido de compra ou em qualquer outra comunicagao escrita ou verbal do
Cliente ndo serdo de modo algum obrigatérios ao Fornecedor. O fato de o
Fornecedor nado se opor a qualquer um desses termos adicionais, diferentes
ou contrarios n&o constitui renuncia aos presentes Termos.

2. DEFINIGOES. Os seguintes termos utilizados neste Contrato terdo o
significado definido a seguir:

A "Aceitagdo" significa a aceitagdo dos Produtos pelo Cliente, em
conformidade com os termos na Segdo 8 do presente Contrato.

O "Teste de Aceitagcao" significa o protocolo padréo do Fornecedor e o
procedimento de teste e/ou de aceitacdo da entrega do Hardware e/ou
Software, revisado de tempos em tempos pelo Fornecedor, que é
incorporado aqui por referéncia.

A(s) "Afiliada(s)" significa(m), em relagdo a uma pessoa ou entidade
especificada, qualquer pessoa/entidade que controle ou seja controlada
direta ou indiretamente, ou esteja sob controle comum, pela pessoa/entidade
especificada. O termo "controle" significa a propriedade direta ou indireta da
maioria dos titulos com voto ordinario de uma entidade corporativa.

O "Contrato" significa o contrato entre o Fornecedor e o Cliente relativo a
vendal/licenciamento dos Produtos, composto pela Folha de Rosto, estes
Termos e Condigdes e todos os documentos anexados ou incorporados por
referéncia.

A "Data de Entrega Contratual" significa a data estabelecida como tal na
Folha de Rosto.

A "Folha de Rosto" significa o documento emitido pelo Fornecedor contendo
a proposta do Fornecedor ao Cliente, a qual estes Termos e todos os outros
documentos aplicaveis estao anexados.

O(s) "Produtos" significa(m) os Servigos, Hardware e/ou Software listados
na Folha de Rosto e descritos mais detalhadamente no Escopo de
Fornecimento.

A "Entrega" significa o momento em que o Fornecedor cumpre a sua
obrigagao de fornecimento conforme a abrangéncia do termo internacional
do comercial (Incoterm) aplicavel em relagéo ao Hardware.

O "Equipamento Designado" significa os terminais designados de rede e
estagdes de trabalho autorizados operados pelo Cliente e/ou conforme
identificado no Escopo de Fornecimento.

A "Data de Vigéncia" significa a ultima data de assinatura indicada na Folha
de Rosto.

O "Usuario Final" significa a entidade que utiliza o Hardware e/ou o Software
no Local (conforme definido na Folha de Rosto).

"Estudo de viabilidade" significa o estudo de viabilidade do Fornecedor, uma
Pesquisa de Local e de Preparagao do Local, de acordo com os Requisitos
do Local e com as Inspeg¢des do Local, realizadas pelo Fornecedor, aplicavel
quando o equipamento Unity estiver contemplado no Escopo de
Fornecimento.

O "Hardware" significa qualquer propriedade tangivel listada no Escopo de
Fornecimento, incluindo o respectivo firmware e sistemas operacionais,
conforme definidos na Segéo 17.

A "Instalagdo" significa todos e quaisquer procedimentos e tarefas
especificados pelo Fornecedor para serem executados pelo préprio depois
da chegada do Hardware e/ou Software ao Local.

A "Taxa de Licenciamento" significa o prego da licenga de Software conforme
especificado na Pagina Inicial.

Os "Lucros Cessantes" significam o Pregco menos qualquer valor ja pago pelo
Cliente ao Fornecedor, menos os custos totais que teriam sido incorridos
pelo Fornecedor e suas Afiliadas relativos a fabricagao, entrega e instalagao
dos Produtos no Local ou a prestagao de Servigos que o Fornecedor e suas
Afiliadas possam evitar de modo razoavel.

As "Condi¢cdes de Pagamento" significam os termos de pagamento dos
Produtos conforme estabelecido na Folha de Rosto.

O "Prego" significa o prego do Hardware, Servigos e/ou Software conforme
especificado na Folha de Rosto.

O "Escopo de Fornecimento" significa o escopo do fornecimento anexado a
Folha de Rosto como documento, especificando os Produtos a serem
adquiridos/licenciados.

A "Taxa de Servigo" significa o valor dos Servigos prestados pelo Fornecedor,
conforme especificado na Folha de Rosto e conforme ajustado
anualmente em conformidade com a Se¢éo 3 destes Termos.

Os "Servigos" significam os Servigos de manutengéo e suporte descritos no
Escopo de Fornecimento.

O "Local" significa a localizagéo definida na Folha de Rosto.

Os "Requisitos do Local" significam os requisitos técnicos especificados pelo
Fornecedor informados ao Cliente, que o Local deve cumprir para a
Instalagdo e utilizagdo do Hardware, e que aqui sdo incorporados por
referéncia.

O "Software" significa qualquer software listado na Folha de Rosto e mais
detalhado no Escopo de Fornecimento.

As "Especificagbes" significam as especificagbes a Data de Vigéncia
adotadas pelo Fornecedor informadas ao Cliente, que aqui sdo incorporadas
por referéncia.

Os "Termos" significam estes termos padrdo e condigdes de venda.

Os "Produtos de Terceiros" significam Hardware e/ou Software que ndo
foram fabricados nem criados pelo Fornecedor ou qualquer uma das suas
Afiliadas ou em seu nome.

O "Fornecedor Terceirizado" significa o fornecedor de Produtos de
Terceiros.

3. TERMOS DE PAGAMENTO E PREGCOS. O Preco sera devido e pagavel
conforme definido nas Condigdes de Pagamento. Qualquer preco definido é
liquido e exclui quaisquer custos, impostos e obrigacdes do Cliente. O
Cliente sera o Unico responsavel por quaisquer custos, impostos e
obrigagdes a pagar relativos a compra ou licenciamento do Cliente. O Cliente
ndo tera o direito a deduzir, reter ou compensar quaisquer valores devidos
ao Fornecedor. Sobre os pagamentos atrasados incorrerdo juros de 1,5 %
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ao més, sem que possa ser ultrapassado o valor maximo permitido pela
legislagéo aplicavel.

No caso em que a Data de Entrega Contratual de qualquer Produto ou a
prestacdo de Servigos for posterior a doze meses a Contar da Data de
Vigéncia do presente Contrato, o Fornecedor reserva-se o direito de
reajustar o Prego anualmente pelo menor valor entre (a) cinco por cento, e
(b) a variagdo percentual do indice de Pregos ao Consumidor (IPC) se
Produto ou a varialgéo percentual do IGPM se Servico, conforme divulgado
pelo IBGE para o periodo entre a Data de Vigéncia e a Data de Entrega
Contratual referente ao Produto ou entre a Data de Vigéncia e o primeiro
aniversario desta (e em cada aniversario subsequente da data efetiva)
relativamente a prestacdo de Servigos.

4. RESERVA DE PROPRIEDADE. O Fornecedor mantém a propriedade
(legal e equitativa) do Hardware até ao pagamento integral do Prego.
Enquanto a propriedade do Hardware for retida pelo Fornecedor, o Cliente
devera tomar cuidados e medidas razoaveis para manter o bom
funcionamento do Hardware, bem como obter e manter um seguro contra
incéndio e outros riscos pelo seu justo valor, junto a uma seguradora
aceitavel pelo Fornecedor, com perdas pagas ao Fornecedor a medida que
forem surgindo. A pedido do Fornecedor, o Cliente devera comprovar a
existéncia desse seguro. O Cliente esta proibido de transferir a propriedade
do Hardware através de venda, titularidade, penhora, ou de onerar ou alienar
de outra forma o Hardware de um modo que impega o Fornecedor de exercer
os direitos aqui previstos.

5. DESCUMPRIMENTO PELO CLIENTE. Se o Cliente deixar de efetuar
qualquer um dos pagamentos na data de vencimento, o Fornecedor avisara
ao Cliente por escrito sobre essa falta de pagamento e podera suspender
todos os Servigcos da Elekta, Licengas e Entregas. Se o Cliente deixar de
efetuar qualquer pagamento dentro de trinta dias de calendario depois da
data do aviso de atraso de pagamento enviado pelo Fornecedor, o
Fornecedor pode optar por encerrar este Contrato avisando por escrito o
Cliente sobre a rescisdo. Este encerramento entrara em vigor na data do
aviso de rescisdo. Caso algum Produto tenha sido entregue ao Cliente, o
Fornecedor tera o direito, sem prejuizo dos seus outros direitos e corregdes,
de entrar no Local e remover e retomar a posse e/ou desativar os Produtos.
Caso o Fornecedor encerre o presente Contrato por descumprimento do
Cliente, o Fornecedor tera o direito, sem prejuizo dos seus outros direitos e
corregdes, de recuperar junto ao Cliente os Lucros Cessantes e todos os
custos razoaveis incorridos na recuperagao destes. O Fornecedor pode,
igualmente, exercer quaisquer direitos e privilégios ao seu alcance na
qualidade de credor do Cliente nos termos da legislagao aplicavel.

6. ENTREGA E RISCO. Salvo disposi¢cdo em contrario na Folha de Rosto,
as condigbes de entrega serdo CIP até o Porto definido pelo Cliente (termos
de entrega CIP conforme definidos nos Incoterms de 2020) e o risco de
perda do Hardware sera transferido para o Cliente quando o Hardware for
entregue ao primeiro transportador pelo Fornecedor). O Fornecedor pode
proceder a envios parciais. Nao obstante os esforgos comercialmente
razoaveis do Fornecedor para cumprir a Data de Entrega Contratual, todas
as datas de entrega sao aproximadas e o Fornecedor ndo sera responsavel
por eventuais perdas ou despesas (consequentes ou outras) incorridas ao
Cliente caso o Fornecedor ndo cumpra a Data de Entrega Contratual
especificada. Caso a Data de Entrega Contratual for adiada a pedido do
Cliente ou pelo Fornecedor devido ao descumprimento do Cliente na
disponibilizagdo de todos os dados e informagdes técnicas requeridos,
incluindo a aprovagédo de planos, e de toda a documentagdo comercial
requerida ou ao descumprimento do Cliente na conclusdo de todos os
preparativos no Local, o Fornecedor tera o direito de entregar os Produtos
em armazém por conta e risco do Cliente, incluindo, sem limitag&o, os custos
de transporte, armazenamento e seguros. Nesse caso: (i) qualquer montante

ndo pago do Preco dos Produtos em armazém torna-se imediatamente
devido e a pagar, (ii) os Produtos serado considerados aceitos pelo Cliente, e
(iii) o periodo de garantia tem inicio a partir data de entrada no armazém.
Se a Instalagdo ndo estiver completa no periodo de seis meses apés a
chegada do Hardware ao Local por motivos ndo imputaveis ao Fornecedor,
este Ultimo deixa de ser obrigado a fornecer a Instalagao.

7. FORGCA MAIOR. Se alguma das partes sofrer um atraso no desempenho
devido a alguma causa além do seu controle razoavel, incluindo, sem
limitagbes, atos da natureza (por exemplo, furacdes, tsunamis, terremotos,
etc.), greves, escassez ou perturbagdes da mao de obra, incéndios,
acidentes, guerra ou disturbios civis, atrasos nos transportadores, falha nas
fontes de fornecimento normais ou medidas governamentais (incluindo
alteragdes na legislagao), a parte afetada devera avisar a tempo a outra
parte e o periodo de desempenho (exceto no que diz respeito ao pagamento
de quantias) sera prolongado por um periodo de tempo igual ao periodo do
atraso. Caso alguma das partes sofra tal atraso no desempenho durante um
periodo continuo superior a 6 (seis) meses, o Fornecedor pode, através de
aviso por escrito, encerrar o presente Contrato, na totalidade ou
parcialmente, e neste caso o Fornecedor ndo sera responsabilizado, a
menos que os direitos e responsabilidades apurados antes da cessagao
persistam.

8. ACEITAGAO. Em relagdo ao Hardware com Instalag&o incluida no Prego,
a Aceitagéo do Cliente é determinada de acordo com o que ocorrer primeiro
entre: (1) a bem-sucedida concluséo do teste de Aceitacéo; (2) a execugdo
do formulario de Aceitagdo do Fornecedor por parte do Cliente ou Usuario
Final; (3) a utilizagado do Hardware pelo Cliente, Usuéario Final ou respectivos
agentes, empregados ou licenciados; (4) seis meses depois da chegada do
Hardware ao Local; (5) no trigésimo primeiro dia apdés a chegada do
Hardware ao Local se a Instalagdo nao tiver sido concluida no periodo de
trinta dias apds a chegada do Hardware ao Local por questdes alheias ao
Fornecedor. No que diz respeito ao Hardware sem Instalagéo incluida no
Preco, a Aceitagdo do Cliente é determinada de acordo com a data de
chegada do Hardware ao Local. No que diz respeito ao Software, a
Aceitagédo do Cliente é determinada de acordo com o que ocorrer primeiro
entre: (1) o dia no qual o Software foi disponibilizado ao Cliente ou Usuéario
Final, quer seja: (i) no Equipamento designado, (ii) remotamente ou como
uma solugdo baseada em nuvem ou (2) no dia de chegada do Software ao
Local. Apds a Aceitagéo, as Unicas corregbes imputadas ao Cliente seréo as
definidas na garantia. Em um periodo de trés dias ap6s a chegada de um
Produto ao Local, o Cliente devera examinar o Produto na integra e
apresentar todas as queixas e reclamagodes relevantes ao Fornecedor. Na
medida do permitido pela legislagdo aplicavel, as corregbes do Cliente
relativas a queixas e reclamagdes relevantes que poderiam ter sido
apresentadas no curso normal dos negdcios, mas que ndo tenham sido
apresentadas no periodo de (a) trés dias Uteis apds a chegada do Produto
ao Local relativas a vicios aparentes ou (b) trés dias Uteis apos a data de
detecgéo relativa a outros vicios, serdo excluidas.

9. CANCELAMENTOS. Nenhum pedido aceito pelo Fornecedor podera ser
encerrado, cancelado ou modificado pelo Cliente. Se o Cliente encerrar
injustificadamente este Contrato, o Cliente devera pagar os Lucros
Cessantes ao Fornecedor, incluindo custos pertinentes a sua recuperagao.

10. AVISOS DE PROPRIEDADE. O Fornecedor ou seus licenciantes
possuem todos os direitos, titulos e participagdes (incluindo, sem limitagdes,
todos os direitos de propriedade intelectual) sobre os Produtos e todos os
desenhos, designs, especificagdes, manuais, e coédigos fornecidos pelo
Fornecedor ao Cliente. O Cliente ndo deve remover, alterar ou ocultar
qualquer direito de autoria, marca comercial, segredo comercial, direito
limitado do governo ou outros avisos ou legendas de propriedade ou de
confidencialidade de qualquer cépia desses materiais que sdo (i) colocados
ou incorporados pelo Fornecedor ou por seus licenciantes nos Produtos, (ii)
exibidos quando os Produtos estdo em funcionamento, ou (iii) aplicados nos
Produtos, nas suas embalagens, rétulos ou quaisquer outros materiais
previstos nos termos deste Contrato. Todos esses materiais e informagdes

Pagina: 2de 5

Todos os termos, condigcbes, pregos, produtos e informagbes de servico devem permanecer confidenciais e ndo devem ser divulgados.



JElekta

relacionadas, bem como este Contrato, sdo fornecidos confidencialmente ao
Cliente e devem ser tratados em conformidade com a Segéo 11 abaixo.

11. CONFIDENCIALIDADE. Exceto conforme exigido por lei ou com a
expressa autorizagdo por escrito do Fornecedor, o Cliente concorda em
receber e manter todas as informagdes recebidas do Fornecedor em sigilo,
usando o mesmo grau de cuidado que o Cliente aplica em suas proprias
informagdes confidenciais, desde que este ndo seja menor do que um nivel
razoavel de cuidado. O Cliente ndo divulgara a ninguém e tampouco tornara
publico ou autorizara a divulgacédo destas informagdes e ndo usara estas
informagdes para qualquer finalidade, exceto conforme expressamente
acordado pelo Fornecedor por escrito ou em outro contrato aplicavel entre o
Fornecedor e o Cliente. O Cliente reconhece que a sua falha em cumprir
com as disposi¢cbes desta secdo pode causar prejuizos irreparaveis ao
Fornecedor que ndo podem ser adequadamente compensados e,
consequentemente, reconhece que o Fornecedor tera direito a reivindicar,
além de quaisquer outras solu¢des disponiveis, medidas cautelares
provisérias e permanentes para reprimir qualquer violagdo antecipada,
presente ou continua desta segdo. O Cliente devera defender, indenizar e
proteger o Fornecedor de todas e quaisquer reclamagbes decorrentes da

violagéo da obrigagao de confidencialidade que consta no presente Contrato.

12. GARANTIA DE HARDWARE. O Fornecedor garante que todo o
Hardware (exceto Produtos de Terceiros na medida permitida pela
legislagéo aplicavel), incluindo qualquer firmware e/ou sistema operacional
carregado no Hardware, estara livre de defeitos de material e mao de obra
e funcionarda em conformidade substancial com as Especificacdes. Esta
garantia tem inicio apos a Aceitagéo e se estende pelo periodo de um ano a
partir dessa data. A Unica e exclusiva solugao do Cliente por qualquer falha
de funcionamento do Hardware em conformidade substancial com as
Especificagbes sera a reparagdo ou, por opgdo do Fornecedor, a
substituicdo do Hardware, em sua totalidade ou parcialmente. O Fornecedor
pode usar pegas e componentes recondicionados para substituir ou reparar
o Hardware, e as pegas substituidas devem, a critério do Fornecedor, passar
a ser propriedade do Fornecedor. O Hardware reparado ou substituido &
garantido apenas para a parte ndo expirada do periodo de garantia original.
Qualquer garantia ou responsabilidade fica excluida quando a reclamagéo
sob garantia seja oriunda de (1) acidente ou negligéncia ou ato intencional
ou omissdo; (2) uso ou armazenamento do Hardware de forma nao
autorizado pelo Fornecedor; (3) desgaste natural; (4) falta de cuidados de
rotina ou manutengao conforme indicado pelo Fornecedor; (5) falha em usar
ou tomar quaisquer precaugdes adequadas conforme as circunstancias, ou
(6) modificagéo de qualquer Hardware por parte do Cliente ou Usuario
Final. ESTA GARANTIA LIMITADA E EXPRESSAMENTE DADA EM
SUBSTITUIGAO DE TODAS AS OUTRAS GARANTIAS EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS, GARANTIAS DE
COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO A UM DETERMINADO FIM,
FICANDO TODAS ESTAS EXCLUIDAS PELO PRESENTE DENTRO DOS
LIMITES PERMITIDOS POR LEI. Qualquer falha por parte do Cliente na
implementacao de qualquer melhoria ou atualizagédo do Hardware suprido
pelo Fornecedor ou pelo seu representante anulara toda e qualquer
obrigacao do Fornecedor em relagéo ao Hardware.

As garantias para o Software e Servigos, se houver, serdo definidas adiante
nos Documentos de Software e Servigo.

13. PATENTES E OUTROS DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL. O Fornecedor defendera, indenizara e protegera o Cliente
de qualquer reclamagéo de terceiros relacionada com patentes, segredos
comerciais ou violagao de direitos de autoria decorrentes da utilizagdo dos
Produtos por parte do Cliente, exceto para Produtos de Terceiros. Caso essa
reclamacao interfira materialmente na utilizagdo dos Produtos por parte do
Cliente, o Fornecedor ira, a seu critério: (i) substituir Produtos n&o infratores
funcionalmente equivalentes; (ii) modificar os Produtos infratores de modo a
que ndo cometam mais infragdes mas que permanegam funcionalmente
equivalentes; (iii) obter para o Cliente, as custas do Fornecedor, o direito de
continuar a utilizar os Produtos infratores; ou (iv) caso o acima exposto ndo

seja comercialmente razoavel, reembolsar ao Cliente o Prego dos Produtos
infratores, conforme depreciados (com base na depreciagéo linear de cinco
anos), caso no qual o Cliente devera devolver os Produtos infratores ao
Fornecedor. Qualquer reclamagdo decorrente da utilizagdo por parte do
Cliente de Produtos infratores apés aviso do Fornecedor para descontinuar
o uso e oferta de uma das solugbes estabelecidas acima é de inteira
responsabilidade do Cliente. A obrigacédo de indenizagédo acima exposta esta
condicionada ao fornecimento pelo Cliente de aviso imediato por escrito ao
Fornecedor sobre a reclamagao de violagéo apds receber a notificagao desta
reclamagdo, permitindo que o Fornecedor controle a defesa desta
reclamagéo, e a cooperagdo razoavel do Cliente com o Fornecedor na
defesa de tal reclamagdo. Nao obstante qualquer outra disposi¢do do
presente Contrato, o Fornecedor ndo tem qualquer obrigagdo perante o
Cliente em virtude do presente relativo a reclamagdes de violagdo com base
em ou resultantes de: (a) uso destes Produtos infratores juntamente com
qualquer software, ferramentas, hardware, equipamentos, materiais ou
servigos, ndo fornecidos ou autorizados por escrito para serem utilizados
pelo Fornecedor; (b) o uso desses Produtos infratores de forma ou em
ambiente ou para qualquer finalidade ndo concebida nem licenciada pelo
Fornecedor ou em violagdo das instru¢cdes de uso do Fornecedor; ou (c)
qualquer modificacdo destes Produtos infratores pelo Cliente ou por
terceiros. O Fornecedor ndo sera responsavel por qualquer compromisso,
acordo ou reclamagao feita pelo Cliente sem o consentimento por escrito do
Fornecedor.

14. PRODUTOS DE TERCEIROS. No que diz respeito a Produtos de
Terceiros, o Cliente concorda e reconhece que: (a) Entre as opgdes de
mercado, o Cliente participou da opgéo pelo itens de terceiro descritos no
Escopo de Fornecimento; (b) os Produtos de Terceiros sdo adquiridos pelo
Fornecedor exclusivamente a pedido e para o beneficio do Cliente, a fim de
eliminar a necessidade de o Cliente emitir um pedido de compra separado
para o fabricante dos Produtos de Terceiros; (c) o Fornecedor tem o direito
de cobrar do Cliente uma taxa especial de manuseio de 15% do Preco para
os Produtos de Terceiros; (d) nenhuma representagdo, garantia ou
seguranga foi feita pelo Fornecedor relativa aos Produtos de Terceiros além
do ofertado pelo préprio fabricante; (e) a obrigagéo do Cliente em pagar o
Fornecedor pelos Produtos de Terceiros é absoluta e incondicional; (f) o
Fornecedor ndo tem qualquer responsabilidade de servigo quanto a estes
Produtos de Terceiros; (g) o Cliente ndao apresentara nenhuma reclamagéao
de qualquer tipo contra o Fornecedor relativa aos Produtos de Terceiros e
devera procurar apenas o fabricante em relagdo a qualquer uma dessas
reclamagdes; (h) o Cliente indenizara e protegera o Fornecedor de e contra
toda e qualquer reclamacgdo, independentemente da forma de acgao,
relacionada com, resultante de ou causada pelos Produtos de Terceiros ou
qualquer trabalho ou servigo prestado pelo fabricante dos Produtos
de Terceiros ou qualquer outra parte e (i) a pedido do Fornecedor, o Cliente
pode atribuir ao Fornecedor quaisquer direitos e solugdes que o Cliente
possa ter contra terceiros e tomara outras medidas que o Fornecedor possa
razoavelmente solicitar, conforme necessario para realizar a intengao desta
Secéo 14. TODAS AS GARANTIAS SOBRE PRODUTOS DE TERCEIROS
SAO EXCLUIDAS PELO PRESENTE, INCLUINDO, ENTRE OUTRAS,
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO A
UM DETERMINADO FIM, DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS POR LEI.

15. CONFORMIDADE E RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA DO
USUARIO FINAL. O presente Contrato estd sujeito & determinagdo em
curso do Fornecedor de que o Cliente e este Contrato cumprem com todas
as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo os relativos a saude e seguranca
do trabalho, questbes de regulamentagdo sobre dispositivos médicos ou
farmacéuticos, antissuborno, controle de exportagdo/importagao, incluindo
requisitos de sangdes, e prevengdo de lavagem de dinheiro. O Cliente
declara e garante que estd comprando os Produtos para uso préprio, de
acordo com os termos deste Contrato, e que ndo os revendera a qualquer
outra parte e tampouco exportara ou reexportara os Produtos para fora do
pais em que o Fornecedor entrega os Produtos, exceto para suprimento dos
Produtos ao Usuario Final. O Cliente devera adquirir, a seu cargo e custo,
todas as licengas e documentos necessarios para a importagdo dos
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Produtos, que também podem ser necessarios para a sua utilizagdo. A
recusa da permissdo de importagdo ndo concede ao Cliente o direito de
retirar-se do Contrato ou de reclamar sobre danos. O Fornecedor ndo sera
responsabilizado por qualquer descumprimento ou atraso no cumprimento
do presente Contrato caso haja (i) uma alteragdo nas leis e regulamentos
aplicaveis ou (ii) uma recusa ou um atraso por qualquer autoridade
competente aplicavel na emissdo de uma licenga ou (iii) uma recusa por
parte de um Fornecedor Terceirizado ou prestador de servigos financeiros
em se envolver em transagdes com qualquer pais especifico. Além disso, o
Fornecedor ndo sera responsabilizado por qualquer descumprimento ou
qualquer atraso no cumprimento deste Contrato quando o Fornecedor,
agindo sensatamente, determinar que n&o € seguro enviar um
técnico/engenheiro ou outro profissional para o pais em questdo. O
Fornecedor nédo sera obrigado a fornecer qualquer Produto ou Servigo a
locais, pessoas e/ou entidades proibidas por leis e regulamentos aplicaveis
de exportagdo. O CLIENTE CONCORDA EM INDENIZAR E MANTER
INDENE O FORNECEDOR CONTRA TODO E QUALQUER CUSTO,
PASSIVO, PENALIDADE, SANGAO E MULTA RELACIONADO AO
DESCUMPRIMENTO DESTA SECAO POR PARTE DO CLIENTE.

16. UTILIZAGAO E RESPONSABILIDADES DO CLIENTE. O Cliente ndo
deve decompilar, desmontar ou proceder a engenharia reversa de qualquer
um dos Produtos. O Cliente sera o exclusivo responsavel por estabelecer e
manter a seguranga, protegdo contra virus, copias de seguranga e planos
de recuperagdo de desastres para quaisquer dados, imagens, software ou
equipamento. O Fornecedor n&do terd nenhuma obrigagdo ou
responsabilidade relativa a recuperagao de dados ou imagens perdidos. O
Fornecedor ndo pode oferecer qualquer garantia de que o desempenho do
Produto nao sera afetado pelo uso de pegas nao supridas pelo Fornecedor.
Todos os tratamentos clinicos e médicos e decises de diagndstico sao de
responsabilidade do Cliente, ou do Usuario Final e dos seus prestadores de
assisténcia médica profissional, e os Produtos s6 devem ser colocados em
funcionamento, operados ou de outra forma utilizados por funcionarios ou
médicos qualificados que sejam devidamente competentes e experientes na
utilizagdo dos Produtos e em conformidade com as instrugbes do
Fornecedor. Devido a grande variedade de potenciais aplicagbes, os
Produtos poderéo nao ter sido testados em todas as situagdes, e o Cliente
é também responsavel por estabelecer a adequagdo de procedimentos
independentes para testes, confiabilidade e precisdo dos Produtos. Os
Produtos s6 devem ser utilizados no Local determinado e ndo removidos
deste Local. O Cliente devera indenizar o Fornecedor e suas Afiliadas por e
contra todos os danos e responsabilidades, juntamente com os custos de
defesa de reclamagbes que surjam relacionadas com a falha do Cliente em
cumprir com esta segao.

17. FIRMWARE E SISTEMAS OPERACIONAIS. O Hardware pode conter
um cadigo de sistema interno que é executado abaixo da interface de usuario
externo e que é essencial para o funcionamento do Hardware ("Firmware"),
bem como software de sistema operacional ("Sistemas Operacionais"). O
Fornecedor, ou seus fornecedores, detém a posse de todo o firmware e
sistemas operacionais. Exceto quando este firmware ou sistema operacional
é propriedade de um terceiro que o licencia diretamente ao Cliente, o
Fornecedor pelo presente concede ao Cliente, desde que o Cliente seja o
proprietario do Hardware, uma licenga limitada, pessoal, intransferivel e ndo
exclusiva para usar o firmware e o sistema operacional aplicaveis como
parte da operagcdo e manutengdo normais do Hardware. O Cliente nao
devera, de outro modo, copiar, imprimir, alterar, decompilar, desmontar,
realizar engenharia reversa, descodificar ou traduzir o firmware ou sistema
operacional, exceto na medida em que essa proibicdo seja invalida nos
termos da legislagéo aplicavel.

18. PREPARAGAO DO LOCAL E LICENGAS. O Cliente concorda em
preparar o Local, por sua conta e risco, em conformidade com os Requisitos
do Local. A preparagédo do Local devera cumprir todas as normativas e
dispositivos de seguranca elétrica e de edificagéo relevantes aos Produtos.
O Cliente sera responsavel por obter todas as licengas e cumprir todos os
requisitos relacionados as leis e normativas aplicaveis ou ordens de

autoridades reguladoras que afetem os Produtos, incluindo o seu transporte,
instalacdo, posse, uso, design de arquitetura, paredes e barreiras de
protegdo contra radiagdo, dispositivos de visualizagdo do paciente,
conformidade com a disponibilizagdo de dispositivos de seguranga pessoal
e inspegdes associadas, concessao dos servigos de fornecimento publico e
localizag&o e outros detalhes referentes ao Local.

19. INSTALAGAO. Em situagdes em que o Fornecedor seja responsavel
pela Instalagdo conforme especificado no Escopo de Fornecimento, o
Fornecedor devera organizar a Instalagdo dos Produtos no Local. O Cliente
devera fornecer acesso razoavel e adequado ao Local, conforme requerido
pelo Fornecedor para realizar a Instalagdo e devera cumprir os requisitos
razoaveis do Fornecedor ou de seu representante autorizado. Os custos de
montagem de equipamentos (rigging) para tal serdo de responsabilidade do
Cliente.

20. RELATORIOS. Até o limite exigido razoavelmente pelo Fornecedor, o
Cliente devera colher e prover ao Fornecedor relatérios de casos e
informagdes relativas a tratamentos de pacientes. O Cliente também devera
prover ao Fornecedor uma cépia de qualquer informagéo em relacdo a um
evento reportavel que tenha de ser reportado de acordo com as leis
aplicaveis, normativas ou recomendacdes relativas aos Produtos. Todos os
relatérios enviados ao Fornecedor serdo editados para omitir informagdes
individualmente identificaveis.

21. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE. NA MEDIDA PERMITIDA
PELA LEGISLAGAO APLICAVEL, A TOTAL RESPONSABILIDADE DO
FORNECEDOR (E DAS SUAS AFILIADAS) A COBERTURA DESTE
CONTRATO, INDEPENDENTEMENTE DA FORMA DE AGAO, NAO PODE
EXCEDER O MONTANTE QUE O CLIENTE PAGOU EFETIVAMENTE AO
FORNECEDOR PELO PRODUTO QUE E A BASE PARA
REIVINDICAGAO. EXCETO CONFORME PREVISTO NAS SEGOES 5 E 9,
NEM O CLIENTE NEM O FORNECEDOR (NEM AS SUAS RESPECTIVAS
AFILIADAS) SERA RESPONSAVEL PERANTE A OUTRA PARTE POR
QUAISQUER DANOS INDIRETOS, ESPECIAIS, PUNITIVOS,
INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, OU POR LUCROS CESSANTES,
RECEITAS, TEMPO, OPORTUNIDADE OU DADOS, SEJA NUMA AGAO
EM CONTRATO, ATO ILICITO, VIOLAGAO DE GARANTIA,
RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO, ESTATUTO, CAPITAL
PROPRIO OU DE QUALQUER OUTRO MODO. A LIMITAGAO DE
RESPONSABILIDADE E A EXCLUSAO DE DANOS SAO APLICAVEIS
MESMO QUE OS RECURSOS LIMITADOS FALHEM NO SEU
PROPOSITO ESSENCIAL.

22. LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO.O Contrato serad regido e
interpretado em conformidade com as leis do Brasil, sem levar em conta o
seu conflito de principios legais. A aplicabilidade da Convengdo de Vendas
da ONU (CISG) fica explicitamente excluida. Todos os conflitos oriundos de,
em relagdo a e/ou em conexdo com este Contrato, incluindo quaisquer
questdes relacionadas a sua legitimidade, validade, eficacia ou desempenho
deverao obrigatdria e definitivamente ser solucionadas no foro da cidade de
Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, Brasil, onde sera aplicada a sentenca
arbitral em conformidade com a Lei Federal n° 9.307/96 e sob os
Regulamentos de Sentenga do Centro de Arbitragem e Mediagdo da Camara
de Comércio Brasil-Canada (CAM.CCBC). Os procedimentos da arbitragem
serao administrados pela CAM.CCBC). O idioma oficial da arbitragem deve
ser o portugués (brasileiro). A legislacdo da Republica Federativa do Brasil
é aplicada neste caso e a arbitragem ndo tera poder de demanda e
tampouco decidira ex aequo et bono. Os procedimentos da arbitragem
serdo estritamente confidenciais. Nao obstante o disposto no item acima, o
Fornecedor sempre poderd — a seu critério — exigir judicialmente o
pagamento do Prego no Foro Central da Comarca de S&o Paulo, Estado de
Séao Paulo, Brasil.

23.ATRIBUIGAO / OBRIGAGOES DO USUARIO FINAL. Salvo indicagao
em contrario neste Contrato, nenhuma das partes pode atribuir os
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respectivos direitos ou obrigagdes a cobertura deste Contrato, na totalidade
ou parcialmente, a qualquer pessoa sem obter a autorizagdo prévia por
escrito da outra parte. Nao obstante o acima exposto, o Fornecedor podera
(i) atribuir este Contrato, em sua totalidade ou parcialmente, a uma Afiliada
e, nesse caso, 0 Fornecedor assumira plena responsabilidade pelo
cumprimento deste Contrato por parte da Afiliada, (i) o Fornecedor tera o
direito de atribuir contas a receber nos termos deste Contrato para fins de
financiamento as Afiliadas do Fornecedor ou a terceiros. Se o Cliente realizar
uma atribuicdo (a qual requer o consentimento do Fornecedor) ou se o
Cliente néo for o Usuario Final, o Cliente garante pelo presente que os
termos e condi¢des neste Contrato sdo incluidos no contrato com o Usuario
Final/administrador, e (b) o Cliente assume toda a responsabilidade pela
conformidade do Usuario Final/administrador com este Contrato. O Cliente
também assistira o Fornecedor com todas as medidas razoaveis que o
Fornecedor possa considerar necessarias para preservar os direitos do
Fornecedor na abrangéncia deste Contrato.

24. ALTERAGAO; RENUNCIA; AUTONOMIA; SOBREVIVENCIA. Este
Contrato s6 podera ser alterado por escrito e assinado por ambas as partes,
incluindo esta Secdo 24. Qualquer falha em fazer cumprir qualquer
disposigéo deste Contrato ndo é uma renuncia dessa disposicdo nem do
direito de qualquer parte de aplicar posteriormente toda e qualquer
disposicdo. No caso em que alguma disposi¢gdo deste Contrato ou a sua
aplicagdo se torne ou seja declarada por um ftribunal de jurisdigao
competente como sendo ilegal, nula ou inaplicavel, o restante deste Contrato
continuara em pleno vigor e efeito e a aplicagdo dessa disposi¢do a outras
pessoas ou circunstancias sera interpretada de modo a efetivar,
razoavelmente, a intengdo de ambas as partes. As partes também acordam
em substituir esta disposigdo nula ou inaplicavel deste Contrato por uma
disposigéo valida e executavel que alcangara, na medida do possivel, os fins
econdmicos, comerciais e de outra natureza constantes nessa disposigao
nula ou inaplicavel. Os termos deste Contrato que, pela sua natureza, se
destinam a sobreviver ao seu vencimento continuardo em pleno vigor e
efeito apds o seu vencimento. Isto se aplica em especial e sem limitagéo a
Secgéo 4 (reserva de propriedade), a Seg¢éo 11 (confidencialidade) e a Segao
25 (responsabilidade pela remogéo das informagdes de saude do paciente),
que permanecerao em vigor por um periodo de dois anos apds o vencimento
do presente Contrato.

25. RESPONSABILIDADE PELA REMOGAO DAS INFORMAGOES DE
SAUDE DO PACIENTE. E de responsabilidade do Cliente assegurar que
todas as informagdes confidenciais e pessoais do paciente, incluindo
informacdes sigilosas do quadro clinico ou quaisquer outras regulagdes de
privacidade sejam removidas de qualquer equipamento sem funcionamento
antes da remogdo do proprio equipamento das dependéncias de sua
instalagcdo. O Cliente devera indenizar e proteger o Fornecedor de e contra
qualquer reclamagéo, processo, agédo, multa, perda, custo e danos
decorrentes de ou relacionados com qualquer ndo conformidade com esta
disposigéo pelo Cliente, e o Cliente indenizara o Fornecedor por todas as
perdas e despesas resultantes.

26. DA INTEGRALIDADE DO CONTRATO E DISPOSIGOES EM
CONFLITO. Este Contrato contém a totalidade do acordo entre as partes no

que diz respeito a sua matéria e substitui todos os acordos anteriores,
representagdes e garantias, escritos e verbais.
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